SO Y TE THANH PHO PA NANG CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM

BENH VIEN MAT Doc liap — Tuw do — Hanh phic
S6:0 Y /KH-BVM Pa Néing, ngay0§~ théng 01 ném 2024
KE HOACH

Hoat dong chuyén mén Bénh vi¢n Mit thanh ph6 Pa Niing nim 2024

Cén cir Ludt khdm bénh, chita bénh s6 1 5/2023/QH15 ngay 09 thang 01
nam 2023;

Cén cie “Quy ché Bénh vién” Ban hanh kém theo quyét dinh sé
1895/1997/BYT-OP ngay 19/9/1997 ciia B truomg B Y 16 ;

Can cir Quyét dinh s6 5557/1 998/0OD-UB ngay 03 thdng 10 ndm 1998 cia
Uy ban nhédn ddan Thanh pho“’ Da Ngng vé viéc thanh ldp Bénh vién Mt Pa Ngng;

Bénh vién Mit thanh phé Pa Néng x4y dung K& hoach hoat dong chuyén
moén ndm 2024 nhu sau:

I. TINH HINH CHUNG
1. Tinh hinh nhan lwe

V6i hon 156 vién chire, nguoi lao dong, Bénh vién Mt thanh phd Pa Niéng
khéng nglmg 16n manh vé quy mé nhan lyc, cong téc quan ly nhan su va ngay
cang thu hat duoc nhiéu nguoi lao dong c6 trinh dd, chat lugng cao dén cong tac
tai bénh vién.

2. Tinh hinh co sé vt chit:

Nam 2023 bénh vién da thanh lap Khu diéu trj theo Yéu ciu truc thudc
phong K& hoach tong hop, duéi sy quén ly truc tiép ctia Ban gidm ddc, khu didu
tri theo yéu cau ngay cang phat trién dap tmg dugc nhu cdu kham chira bénh ngay
cang nang cao cia bénh nhan.

3. Tinh hinh trang thiét bj

Trang thiét bj hién dai pht hop véi trinh d§ chuyén mén k¥ thuét cao tai
bénh vién.

4. Thuan loi

Lanh dao bénh vién Mit thanh phd Pa Ning luén tao didu kién thuan loi
cho can bg vién chire trong viée dao tao, néng cao kién thue, k¥ nang chuyén mén,
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mon, dam bao nguoi lao dong di nang luc dap Gng cong tac duge phan cong,
nang cao tay nghé.

Cong tac cai tién chét lugng bénh vién luén dugc chii trong, tinh than thai
d6 phuc vu ctua can bo nhan vién khong ngung dugc cai tién va su hai long ctua
nguoi bén ngay mat gia tang.

Vién chirc, nguoi lao dong Bénh vién Mit thanh phé Pa Ning cé tinh
than doan két, chuyén nghiép, trach nhiém va phdi hop tét véi nhau trong cong
viéc.

5. Khé khiin va cic muc tiéu chwa dat dwge so véi ké hoach niim 2023

Muc tiéu chwa dat dugce so

STT Nguyén nhan, kho6 khin
v6i ké hoach nim 2023 . ’
Dang trong giai doan trién khai,
1 Xay dung bénh an dién tir con thiéu thén vé van dé may
méc, thiét b
: e Bénh vién chua c6 séng kién
2 Sang kién cai tién

cai tién méi trong nam 2023

Bénh vién da c6 ké hoach trién
khai, tuy nhién két qua dat
3 K¥ thuat méi duoc 1a 02/03 k¥ thuit méi do
khéng c6 trang thiét bi phuc vu
cho tmg dung k¥ thuat méi

Mot s6 chi tiéu chuyén moén:
chi tiéu ngoai tru, phiu thuét
4 Chi tiéu chuyén mén lasik, phau thuat cét dich kinh
... khong dat do chua c6 vt tu,
trang thiét bi

Céng téc Chi dao tuyén ngoai
5 Chi dao tuyén tinh chua hoan thanh do bénh
vién chua dugc cip kinh phi

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung
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- Dam béo cong tac kham bénh, chita bénh an toan, chit lugng.

- Pam bao co s& vt chat, vat tu y t& phuc vu nhu ciu kham bénh, chira
bénh theo ding quy dinh cua Phap luat.

- Ung dung c6ng nghé thong tin trong cong téc kham bénh, chira bénh.
2. Muc tiéu cu thé
Dén thing 12 nim 2024 dat dwgc cic muc tiéu sau:
1. Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac kham chira bénh.
2. Phé bién Lust kham bénh, chita bénh s& 15/2023/QH15 dén toan thé nhan
vién bénh vién. T chirc cudc thi tim hiéu vé Ludt kham bénh, chita bénh dén
cac khoa, phong.
3. Tang cudng cdng tac chi dao tuyén.
4. Xay dung mdi, chinh stra cac quy trinh tai bénh vién.
5. Trién khai céc k§ thuat méi, phuong phép méi trong khdam bénh, chita bénh.
6. Ap dung cac dé tai nghién ctru khoa hoc, sdng kién cai tién nham nang cao
chét lugng kham chira bénh trong bénh vién.
7. Chuan héa cac chuong trinh dao tao cia bénh vién.
8. Kiém tra, giam sat cac hoat dong chuyén mén cta bénh vién.
9. TS chirc hoi nghi, hoi thao, toa dam, sinh hoat khoa hoc 01 thang/01 ldn.
Trong ndm, to chirc 02 hdi nghi én ciia bénh vién, phéi hop hoi thao khoa hoc
v6i cong Poan t6 chirc chuong trinh thé thao, vin nghé.
10. Tang cuong cong téc nghién ciru khoa hoc, sang kién cai tién trong bénh
vién.
I1. Téang cudng higu qua cong tac truyén thong, hd tro ngudi bénh.
12. Tang cuong cong téc chdm soc sire khoe nguoi cao tudi, ngudi bénh dén
khém, dc biét 1a tw van huéng din ngudi bénh cach cham séc mit trude va sau
phau thuét.
13. Ung dung cong ngh¢ thong tin trong kiém tra bénh vién, quéan ly su cb y
khoa, an toan phau thuat, kiém so4t nhidm khuan, chim séc mét sau mé cho
nguoi bénh.

14. Hoan thanh chi tiéu chuyén mén.

R VAN
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V. HANH PONG PAT MUC TIEU CU THE

STT

Noi dung

Khoa/phong
phu trach

Thoi gian

Muc tiéu 1: Hoan thanh chi tiéu chuyén moén

Céac khoa phong hoan thanh
chi tiéu chuyén moén do So Y
té giao

Cac khoa, phong

01/2024 — 12/2024

Muc tiéu 2: Ung dung cong nghé thong tin trong cong tac kham chira bénh

Mua sam mady tinh, may in,

S NTT 01/2024 — 12/2024
’ trang thiét bi vé CNTT e
3 - s Fisathe ey v CNTT 01/2024 — 12/2024
may chu
Trién khai hé thong néi tra véi
c6t 16i bénh an dién tir thong
% Lokt sl e ibn it | - T T AR — LA
tir trong chim séc, diéu tri
Xay dung, trién khai hé théng
5 |ngoai trd phu hop véi chudn CNTT 01/2024 — 12/2024
dir liéu Bo Y té
A h.{ t o \ A r h}\
g RGN O e syl | ol tomon

SO

Muec tiéu 3: Pho bién Luat kham bénh, chita bénh sé 15/2023/QH15

Phd bién, trién khai Luat kham
bénh, chita bénh trong cac

7 |budi giao ban vién, giao ban| KHTH, CNTT | 01/2024 — 12/2024
khoa, website, fanpage cta
Bénh vién
Té chirc cude thi tim hidu Luat

B | . o Wt USRI Ten. ke | oimene 12000

kham bénh, chira bénh

Muc tiéu 4: Tang cuong cong téc chi dao tuyén

9

Chuyén giao mét sé quy trinh
ky thuét cho tuyén dudi

T4 chi dao tuyén

01/2024 — 12/2024

10

Kiém tra, giam sat cac quy
trinh ky thudt da chuyén giao

Té chi dao tuyén

01/2024 - 12/2024

e

\\ AN
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Béo céo, tong két cong tac chi
dao tuyén, dé ra nhimg giai
phap va dé xuat cho nam sau

Tb chi dao tuyén

12/2024

Muc tiéu 5: Xay dung méi, chinh stra

cac quy trinh tai bénh vién

Xay dung, ban hanh Quy trinh

12 | kham, chira bénh néi trd, ngoai | Phong KHTH Quy I -2024
tra
Cap nhat Quy trinh ky thuat A 7

13 Nhin khoa Phong KHTH Quy III - 2024
Xay dung, ban hanh Quy trinh

14 |trién khai dé tai nghién ctu| Phong KHTH Quy II - 2024
khoa hoc
Xay dung, ban hanh Quy trinh ; .

» trién khai sang kién cai tién i e Quydll- 2024

A A h ’ A @A . nh...

t | O AR S0 A0 Wl | g KR | i
khoa
Cap nhat cac Quy trinh khac

17 | theo Luét, nghi dinh, théng tu,| Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024

hudng dan maéi

Muc tiéu 6: Trién khai cac ky thuat méi, phuong phap méi trong kham bénh

2

chira bénh
18 tLhi‘: :‘igl?ach trién khai céc ky Phong KHTH Quy 1/2024
19 g‘;z“fhafak‘; t(}:li(;tlr(nhc(:f Phong | - e KHTH Quy 11,111 /2024
20 2‘;‘)‘: ;igc“z‘;gxﬁ: Oy BBt | g KHTH | Guy Iv2024

Muc tiéu 7: Ap dung cac d? tai nghién ctru khoa hoc, sang kién cai tién nhim
ndng cao chat lugng kham chira bénh trong bénh vién

Lap ké hoach ap dung cac dé

21 |tai nghlen ctiru khoa hoc, sang | Phong KHTH QuyI-2024
kién cai tién
Huong din céc khoa phong ? :

22 trién khai Phong KHTH Quy IT 11T - 2024
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Bédo cdo tong két cac de tai
nghién ciu khoa hoc, sang
kién cai tién da ap dung

Phong KHTH

Quy IV - 2024

Muc tiéu 8: Chuan héa cac chuong trinh dao tao cta bénh vién

Tiép tuc cép nhat, chinh sira

24 | ndi dung, chuong trinh dao tao | Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
dé hoan thién
T6 chirc cac 16p dao tao cép

25 | chimg chi dao tao lién tuc theo | Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024

ké hoach

Muc tiéu 9: Kieém tra, giam sat cac hoat dong chuyén mén ctia bénh vién

Kiém tra, giam sat cac hoat

Poan kiém tra

26 [dong chuyén moén cua bénh bénh vién 01/2024 — 12/2024
vién 01 thang/01 lan ; :
Téng két, bao cdo, hop rit ;
a - 1/2024 — 12/2
-3 Pl G o i Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
X A Phong KHTH +
: D :
gy | TN Sy et D TN Phiag il llisooe- 1900
KTV 2
dudng
Gidm sat hd so bénh an, viéc
29 |tuén thi phac d6 didu tri, quy | Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
trinh k¥ thuat tai bénh vién
s d Phong KHTH
t d inh b d ’
39 | “90k SO0E N, Biah fn, don ] Dugc, cée | 01/2024 — 12/2024
thuoc 4
khoa, phong
31 | Giam sat BHYT tai cac khoa Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
Giam sét an toan phau thuét tai :
B | i o Soee Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
Gidm sit an toan s dung
33 | thudc tai cac khoa 14m sang va | Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
can lam sang
Gidm sit coéng tic kiém soat :
34 | ke bk S i b Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
Giam sat viéc béo c4 5
35 N SO ! Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024

khoa ctia cac khoa, phong

= =Nz \

NE
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Muc tiéu 10: Té chitc hdi nghi, toa dim, hdi thao, sinh hoat khoa hoc

T chirc hoi nghi, toa dam, hoi

36 | thao, sinh hoat khoa hoc theo| Phong KHTH | 01/2024 — 12/2024
ké hoach 01 thang/01 lan
T6 chic 02 hdi nghi 16n cua
bénh vién, plfc"n hop h(’jl‘ thac3 Toan thé
37 |khoa hoc véi cong Poan to SR 01/2024 — 12/2024
bénh vién

chirc chuong trinh thé thao,
van nghé

Muyc tiéu 11: Tang cudng cong tac nghién ctru khoa hoc, sang kién cai tién

trong bénh vién

38

T6 chirc hdi théo ting cuong
cong tac nghién ciru khoa hoc,
sang kién cai tién trong bénh
vién (moi 01 bubi/01 nam)

Phong KHTH

01/2024 — 12/2024

39

Trién khai cong tac nghién ctru
khoa hoc, sang kién cai tién
trong bénh vién

Phong KHTH

01/2024 — 12/2024

40

Khuyén khich, khen thuéng
tdp thé, cd nhan c6 d& tai
nghién ciru khoa hoc, sang
kién cai tién dugc cong nhan

Phong KHTH

01/2024 - 12/2024

Muc tiéu 12: Tang cuong hiéu qua cong tac truyén thong

, hd trg ngudi bénh

Thuc hién céng tic truyén Phong CTXH,

41 |thong, gido duc stc khoe theo| KHTH, td 01/2024 — 12/2024
ke hoach 2024 Marketing
Hb tro nguoi bénh tai bénh| Phong CTXH,

42 |vién, ting cudng coéng tac KHTH, 01/2024 - 12/2024
truyén thong tai cho tb Marketing
Cé ban tin truyén thong vé
chim séc mat, an toan sir dung | Phong CTXH,

43 | thubc, an toan ngudi bénh trén KHTH, 01/2024 - 12/2024
website, fanpage bénh vién it| 4 Marketing
nhat 03 thang/01 14n
Xay dung goc biéu miu Phong KHTH

44 : S | 0173024 —
“Truyén thoéng trong bénh| CTXH, Piéu =10




vién” 1 thang 1 ndi dung trén dudng
bang Led trén fanpage

Kién toan, dao tao, hoc tép,
tham quan Td TT, t6 Markettin

Muc tiéu 13: Tang cuong cong tac cham soc sirc khoe nguoi cao tudi, ngudi
bénh dén kham, dic biét la tu van hudng dan nguoi bénh cach cham soc mat
trude va sau phau thuat.

Thuc hién cong tac cham soc
sirc khoe nguoi cao tudi theo

ké hoach Phong KHTH,
45 e . | CTXH,DPiéu | 01/2024 — 12/2024
Luan phién cac khoa ngay thua dudng

7 di kham bénh. Xay dung ké
hoach kinh phi.

Tu van huéng dan ngudi bénh | Phong KHTH,
46 |cach chim séc mét truéc va| CTXH,Didu | 01/2024 — 12/2024
sau phau thuét dudng

Muc tiéu 14: Ung dung cong nghé thong tin trong kiém tra bénh vién, quan ly
su cd y khoa, an toan phiu thuét, kiém soat nhiém khuén, chim séc mét sau
mb cho ngudi bénh

Thiét ké hé théng bang kiém

4 bang phan mém google form

KHTH, CNTT | 01/2024 — 12/2024

Sir dung bang kiém trong cong

B F TR KHTH 01/2024 — 12/2024
tac giam sat, kiém tra
49 | S4 hoa hd so, tai licu KHTH 01/2024 — 12/2024 .‘ ,lmy |
Cap nhat hd so dinh kv th e
g | VRO R0-50 Syl Ky heo KHTH 01/2024 — 12/2024 -

timg quy, béo cdo va tong két

IV. TO CHUC THUC HIEN

- Phong Ké hoach téng hop phéi hop véi cac khoa, phong trién khai thuc
hign céc ké hoach dé ra va béo céo Ban Giam déc.

- Cac ngudn luc can huy dong dé c6 thé trién khai cac hoat dong:

+ Nguon kinh phi: Phong Tai chinh Ké toan d kién ngudn kinh phi cho
céc hoat dong chuyén mén theo ké hoach.

+ Ngudn nhén luc: Phong Té chirc Hanh chinh, phong Ké hoach tong hop
c6 nhiém vy phéi hop céc khoa, phong 1én phuéng an cu thé vé viéc chuén bi,
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dur tri), sdp xép ngudn nhén luc phu hgp véi ké hoach d@ ra, cac ké hoach dao tao
nhan sy dé thuc hién muyc tiéu.

+ Co s& vt chit, trang thiét bi: T6 mua sdm, khoa duogc, phong T chirc
hanh chinh, Phong Vit tu va miit gia c6 nhiém vu phéi hop véi cac khoa, phong
vé viéc xay dung, chinh sira ha tang co s& vat chit, mua sém vat tu, trang tiét bj
dé phuc vu cac nhu cu chuyén mén theo ké hoach va theo dung quy dinh.

- K& hoach chi tiét, chi phi cho timg muyc tiéu dugc xay dung cu thé, duoc
Ban Giam doc phé duyét theo Ké& hoach dinh kém.

Trén day la Ké hoach hoat dong chuyén mén nam 2024 cta Bénh vién
Mit thanh phé Da Ning./. o0k,

Noi nhin: L g

- S¢'Y té TP ba Niing; KT; GIAM DOC
- Website;

- Céc khoa/phong;

- Luu: VT, KHTH, TCHC, PD.
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